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ТОО «Openbrain» работает с 2025 года.
Сайт: openbrain.kz

1. Общие положения
Настоящая Политика конфиденциальности определяет порядок сбора,
обработки, хранения и защиты персональных данных пользователей.
Использование сайта ТОО «Openbrain» означает согласие пользователя с
условиями настоящей Политики.

2. Какие данные мы собираем
Мы можем собирать следующие персональные данные:
• имя, фамилия, адрес электронной почты, номер телефона;
• сведения о компании, проекте или запросе пользователя;
• технические данные: IP-адрес, тип браузера, cookies, лог-данные.

3. Цели обработки персональных данных
Персональные данные используются для обработки обращений, оказания
услуг в области искусственного интеллекта и автоматизации, связи с
клиентами, аналитики, улучшения качества сервисов и выполнения
требований законодательства Республики Казахстан.

4. Правовые основания обработки
Обработка персональных данных осуществляется на основании согласия
пользователя, заключённых договоров, а также в соответствии с Законом
Республики Казахстан «О персональных данных и их защите» № 94-V от 21 мая
2013 года.

5. Передача и защита персональных данных
ТОО «Openbrain» не передаёт персональные данные третьим лицам без
законных оснований или согласия пользователя. Для защиты данных
применяются организационные и технические меры, включая ограничение
доступа и шифрование.

6. Хранение персональных данных
Персональные данные хранятся только в течение срока, необходимого для
достижения целей обработки, либо до момента отзыва согласия



пользователем.

7. Использование cookies
Сайт использует cookies и аналогичные технологии для обеспечения
корректной работы и аналитики. Пользователь может управлять cookies через
настройки браузера.

8. Права пользователя
Пользователь имеет право получать информацию о своих персональных
данных, требовать их изменения или удаления, отозвать согласие на
обработку, а также обратиться в уполномоченные государственные органы.

9. Изменения политики конфиденциальности
ТОО «Openbrain» вправе вносить изменения в настоящую Политику.
Актуальная версия публикуется на сайте компании.


